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Oversikt

1� Pakkens innhold

Hovedgateway (x1)

Strømadapter (x1) USB-kabel (x1) Pin (x1)

Matter-
oppsettveiledning 

(x1)

HomeKit-
oppsettveiledning 

(x1)

Regulatorisk 
informasjon (x1)

Hurtigstartguide 
(x1)

 Strømadapterens utseende avhenger av hvilken modell du har kjøpt.
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2� Grunnleggende funksjoner

Høyttaler

Nettverksport

Strømkontakt

TILBAKESTILL-
hull

Antisklimatte

*

LED-indikator

Funksjonsknapp

*

*

Navn Beskrivelse

Funksjonsknapp

•	 Hold knappen inne i over 4 sekunder for at gatewayen skal 
starte modus for Wi-Fi-oppsett.

•	 Trykk på knappen én gang, så starter gatewayen modus 
for tillegging av enheter. Trykk enda en gang, så avslutter 
gatewayen modus for tillegging av enheter.

•	 Hvis gatewayen sender alarmer, trykk på knappen for å 
klarere alarmene.

LED-indikator

Hvit
•	 Lyser jevnt: Fungerer som den skal og er koblet til EZVIZ 

Cloud.
•	 Blinker sakte: Modus for tillegging av enheter er startet.
•	 Blinker raskt: Konfigurerer nettverket.

Oransje
•	 Lyser jevnt: Starter opp eller oppgraderer.
•	 Blinker sakte: Offline.
•	 Blinker raskt: Oppståtte feil eller avgitte alarmer.

AV
•	 Enhet slått av eller unntak

TILBAKESTILL-hull

Med gatewayen slått på, stikk en SIM-kortnål eller lignende 
inn i hullet i over fire sekunder. Gatewayen restarter, og Wi-
Fi-oppsettet, lokale opptak, gjeldende alarmstatus og alle 
underenheter blir fjernet. Når gatewayen har blitt restartet, 
avgis det en talemelding.



3

Få tak i EZVIZ-appen 

1. Koble mobiltelefonen til Wi-Fi (anbefalt). 
2. Last ned og installer EZVIZ-appen ved å søke etter «EZVIZ» i App Store eller 

Google PlayTM.
3. Start appen og registrer en EZVIZ-brukerkonto.

EZVIZ-app

Hvis du allerede har brukt appen, må du oppdatere den til nyeste versjon. Gå til app-
butikken og søk etter EZVIZ for å se om det finnes nye oppdateringer.

Velg et passende sted
•	 Gatewayen må kobles til med ledning.
•	 For å sikre at forbindelsen mellom gatewayen og underenhetene er stabil, plasser 

gatewayen midt mellom alle underenhetene. Avstanden mellom gatewayen og 
ruteren	skal	være	≤	6	meter.

•	 Det skal ikke være noen hindringer av metall mellom gatewayen og underenhetene 
eller gatewayen or ruteren.

•	 Ikke plasser noen gateway eller underenheter på toppen av ruteren.

Router Gateway

≤6m
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Koble til en strømkilde
Koble til gatewayen.Når du starter gatewayen for første gang, endres LED-
indikatoren fra massiv oransje til raskt blinkende hvitt, noe som betyr at gatewayen 
har gått inn i nettverkskonfigurasjonsmodus.

Kontakt

Strømadapter

Koble til nettverk

1� Kablet nettverkstilkobling (anbefalt)
Du må koble gatewayen til LAN-porten på ruteren med nettverkskabel (kjøpes 
separat) som vist i figuren nedenfor.

Router

2� Trådløst nettverkskobling
Skann QR-koden på siden av porten med EZVIZ-appen og deretter koble porten til 
Wi-Fi ved å følge veiviseren på EZVIZ App.

Hvis Wi-Fi-tilkoblingen mislykkes, eller du ønsker å koble gatewayen til et annet Wi-Fi, må du 
først gjøre gatewayen offline. Trykk og hold nede funksjonstasten i over 4 sekunder til du 
hører stemmeprompten, og deretter koble gatewayen til Wi-Fi ved å følge guiden på EZVIZ 
App.
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Legg til enhet

1� Legg til gateway
1. Logg inn på kontoen din med EZVIZ-appen og legg til enheten ved hjelp av 

ikonet, så vises QR-koden for skanning.

App-grensesnittet kan være annerledes på grunn av versjonsoppdateringen, og 
grensesnittet til appen du har installert på telefonen din, skal ha forrang.

2. Skann QR-koden på siden av gatewayen eller på forsiden av brukermanualen.

Scan QR Code

2. Legg til gatewayen ved å følge veiviseren i appen.

2� Legg til underenheter

1. Trykk en gang på gatewayens funksjonstast for å få gatewayen til å gå inn i 
enhetens tilleggsmodus, og LED-indikatoren blinker sakte hvitt.

2. Få underenhetene til å starte modus for tillegging slik det er angitt i 
brukerhåndbøkene for underenhetene.

3. En talemelding minner deg på at det har blitt lagt til underenheter på 
gatewayen automatisk.
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3� Sett opp HomeKit

1. Sørg for at gatewayen er slått på og i nærheten.

2. Åpne Apple Home-appen, trykk på øvre høyre hjørne for å gå til Legg til 
tilbehør-grensesnittet.

3. Skann QR-koden eller skriv inn den åtte-sifrede koden på forsiden av 
brukermanualen eller på siden av porten din.

HomeKit
设置代码
粘贴位置

4. Følg veiviseren for å legge til gatewayen din i Apple Home-appen.

5. Etter at oppsettet er fullført, bør gatewayen stå oppført i Apple Home Appen.

·

·

Ao adicionar uma porta de entrada, quaisquer sub-dispositivos que tenham sido 
adicionados anteriormente e que suportem o Apple HomeKit serão sincronizados 
automaticamente e adicionados ao sistema HomeKit. 
Mantenha o código para referência futura.

* HomeKit-kompatible underenheter for gateway

Enhetsnavn Enhetsmodell

PIR-bevegelsessensor CS-T1C

Åpen/lukkingssensor CS-T2C

Smart knapp CS-T3C

·

·

Etter OTA av gateway i fremtiden, kan flere underenheter som er kompatible med 
EZVIZ HomeKit støttes. 
For	flere	HomeKit-kompatible	underenheter,	vennligst	hold	deg	oppdatert.
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4� Oppsett av Matter

1. Etter at gatewayen er lagt til i EZVIZ App, åpne appen som støtter Matter.

2. Følg instruksjonene på appen for å scanne Matter-setupkoden eller skriv inn 
den numeriske oppsettkoden på innsiden av bruksanvisningen eller på siden av 
gatewayen din.

3. Følg veiviseren for å legge til gatewayen i appen.

4. Etter at oppsettet er fullført, vil gatewayen bli oppført i Appen din.

·

·

Når du legger til en inngangsport, vil alle ZigBee-underenheter som tidligere har blitt 
lagt til og støtter Matter, automatisk synkroniseres og legges til i Matter-systemet. 
Vennligst oppbevar koden for fremtidig referanse.

* Matter-kompatible subenheter for Gateway

Enhetsnavn Enhetsmodell

PIR-bevegelsessensor CS-T1C

Åpen/lukkingssensor CS-T2C

Temperatur- og fuktighetssensor CS-T51C

·

·

Etter OTA-en på innkjøringsporten i fremtiden, kan flere EZVIZ Matter-kompatible 
underenheter bli støttet. 
For	flere	Matter-kompatible	underenheter,	vær	oppmerksom.



8

Operasjoner i EZVIZ-appen

Appens grensesnitt kan se annerledes ut på grunn av oppdateringer til versjoner, og 
grensesnittet til den appen du har installert på telefonen, er det som gjelder.

1� Startside
Når du starter EZVIZ-appen, kan du administrere gatewayen og underenhetene på 
startsiden etter ønske.

Trykk for å legge til subenheter til gateway

Avvise. Trykk for å fjerne alarmer fra alle 
underenheter.

Legg til. Trykk for å legge til underenheter i 
inngangsporten.

2� Innstillinger

Parameter Beskrivelse
Device Name 
(Enhetsnavn)

Tilpass navnet til enheten din.

Sub-devices upgrade 
automatically 
(Underenheter 
oppgraderes 
automatisk)

Når dette er aktivert, oppgraderes underenheter 
automatisk etter å ha lastet ned oppgraderingspakker.

Alarm Settings 
(Alarminnstillinger)

Du kan konfigurere parameterne etter behov.

Light Setting 
(Lysinnstilling)

Når dette er deaktivert, er indikatorringen slått av.

Network Settings 
(Nettverksinnstillinger)

Du kan se navnet til Wi-Fi-nettverket og 
forbindelsesstatusen.

Device Information 
(Enhetsinformasjon)

Du kan se enhetsinformasjonen her.

Delete Device  
(Slett enhet)

Trykk for å slette gatewayen fra EZVIZ Cloud.
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FAQ

Spørsmål Hva om jeg glemmer passordet mitt?

Svar Vennligst star t EZVIZ-appen og trykk på Glemt passord? på 
innloggingssiden, følg EZVIZ-appen og tilbakestill passordet ditt.

Spørsmål Hva skal jeg gjøre hvis jeg får meldingen Enhet er lagt til når jeg legger 
til enheten til kontoen?

Svar Når denne meldingen vises, betyr det at enheten allerede er koblet til en 
eksisterende EZVIZ-konto. For å legge den til en ny konto, må du fjerne 
enheten fra forrige konto, siden en enhet bare kan være bundet til en 
konto.

Spørsmål Hvordan løse Wi-Fi-konfigureringsfeil?

Svar V e n n l i g s t  s j e k k  f ø l g e n d e  i n n s t i l l i n g e r : 
1 .  S jekk f rekvensbåndet  på ruteren d in  for  å  fors ikre  deg 
o m  a t  d e n  t i l l a t e r  ove r f ø r i n g  i  2 , 4  G H z  n e t t ve r k s m o d u s . 
2 .  F o r s i k r e  d e g  o m  a t  m o b i l t e l e f o n e n  d i n  e r  t i l k o b l e t 
W i - F i  o g  a t  W i - F i - n e t t v e r k e t  e r  a k t i v t  o g  f u n k s j o n e l t . 
3 .  S j e k k  n e t t v e r k s t i l s t a n d e n : 
• 	 F o r s i k r e 	 d e g 	 o m 	 a t 	 n e t t v e r k e t 	 d i t t 	 i k k e 	 h a r	
b r a n n m u r  o g  i n g e n  a n d r e  b e g r e n s n i n g e r . 
• 	 S ø r g 	 f o r 	 a t 	 r u t e r e n 	 k a n 	 d i s t r i b u e r e 	 I P - a d r e s s e n 	 t i l	
e n h e t e n  d i n  e l l e r  d e a k t i v e r  s t a t i s k  I P - i n n s t i l l i n g  ( D H C P 
e r  a k t i v e r t  s o m  s t a n d a r d  p å  a l l e  E Z V I Z - e n h e t e r ) . 
4. Trykk og hold inne funksjonstasten i over 4 sekunder for å 
forsikre deg om at enheten din er klar for Wi-Fi-konfigurasjon. 
D e r e t t e r  f ø l g  A p p  v e i v i s e r e n  f o r  å  r e - k o n f i g u r e r e  W i - F i . 

Spørsmål Statusen av underenheten vises som offline i EZVIZ-appen�

Svar 1 .  F o r s i k r e  d e g  o m  a t  n e t t v e r k s s t a t u s e n  s o m 
g a t e w a y e n  e r  t i l k o b l e t  e r  n o r m a l .  A v s t a n d e n  m e l l o m 
ga t ewayen 	 o g 	 r u t e r e n 	 s k a l 	 væ re 	 m i nd r e 	 e n n 	 6 	 me t e r. 
2 .  Forsikre deg om at  avstanden mel lom underenheten og 
gatewayen er kort og at det ikke er noen hindringer mellom dem. 
Det anbefales å plassere gatewayen i midten av underenhetene. 
3. Forsikre deg om at batteriet til underenheten ikke er utladet.
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